Eettinen ja vastuullinen Lounais-Suomen Syopayhdistys

KANNAMME SOSIAALISTA VASTUUTA KANSSAIHMISISTA
edistamalla kokonaisvaltaista hyvinvointia
takaamalla kaikille yhtalaiset mahdollisuudet paasta palvelujemme piiriin
tarjoamalla tyontekijoillemme hyvit tyoolot

KANNAMME YHTEISKUNNALLISTA VASTUUTA
ajamalla syopaan sairastuneiden ja yhdistyksen jasenten etuja
vahentamailla sydvan aiheuttamia haittoja
varmistamalla, etta paatoksentekomme on osallistavaa ja lapinakyvaa

KANNAMME VASTUUTA YMPARISTOSTAMME

lisdédamalla uusiutuvan energian osu ;{t a
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Sosiaalinen vastuu

Tavoitteemme
Olemme edellakavija.

Ydinviestimme
Kunnioitamme ja arvostamme ihmisoikeuksia ja hyvaksymme ihmisten monimuotoisuuden.

Edistamme kokonaisvaltaista hyvinvointia

« Kunnioitamme ja arvostamme ihmisoikeuksia.

« Meilld on yhteinen vastuu siitd, ettd kohtelemme kanssaihmisid, niin asiakkaita kuin tyokavereita ja
yhteistyokumppaneita, kaikissa tilanteissa kunnioittavasti, asiallisesti ja ystavallisesti.

« Tuemme syopdan sairastuneita kokonaisvaltaisesti huomioiden fyysisen, henkisen ja sosiaalisen
hyvinvoinnin. Edistamme sairastuneiden ja heidan laheistensd elamdnlaatua ja sopeutumista
muuttuneeseen eldmantilanteeseen hoitopolun kaikissa vaiheissa, myds perheenjdsenen menehtyessa.

- Edistamme asiakkaidemme terveyttd, yllapidimme heidan hyvinvointiaan ja ehkdisemme syopaan
sairastumista.

- Tuemme ammattilaisten ja opiskelijoiden osaamista syopdan sairastuneiden ja heidan |aheistensa
kohtaamisessa seka syovan ennaltaehkdisyssa.

- Emme asetu asiakkaan ylapuolelle, vaan kohtaamme hdnet tasavertaisena.

« Annamme aikaa kohtaamiselle ja saatamme myds ihmisid kohtaamaan toisiaan.

« Olemme aidosti kiinnostuneita asiakkaistamme ja ymmarramme asiakkaiden tarpeita kokonaisvaltaisesti.

« Kehitamme toimintaamme jatkuvasti asiakastarpeiden muuttuessa.

« Tarjoamme ihmisille osallistumismahdollisuuksia sekd mielekastd ja merkityksellista tekemista.

« Huolehdimme asiakkaiden turvallisuudesta ja tietosuojasta. Muun muassa kdytamme alihankkijoina vain
luotettavia ja oman alansa asiantuntijoita, jotka sitoutuvat yhdistyksen eettisiin periaatteisiin.

"Syopa on hyvin yksilollinen kokemus. Yksilon arvostava kohtaaminen ja kunnioittava ldsndolo
luo kokemuksen yksilon merkityksellisyydesta sairastumisesta huolimatta.”

"Jokainen edustaa taustansa kautta kokemuksellista ja tiedollista kulttuuria. Kohtaamisissa tulee olla

ldsnd kunnioitus ja arvostus omasta tai asiakkaan taustasta riippumatta.”




"Palveluiden tulee olla tasa-arvoiset riippumatta siitd, missa asuu ja milld tavoin

padsee kulkemaan palveluiden piiriin.”

"Kaikki eriarvoisuuden vahentdmiseksi tehtava tyo on arvokasta ja kestavaa.”

Sosiaalinen vastuu

Takaamme kaikille yhtaldiset mahdollisuudet paasta palvelujemme piiriin

« Olemme helposti lahestyttavia ja toivotamme kaikki tervetulleeksi mukaan yhdistyksen toimintaan
ja palvelujen piiriin matalalla kynnykselld.

« Kohtelemme kanssaihmisiamme tasa-arvoisesti ja hyvaksymme ihmisten monikulttuurisuuden
ja monimuotoisuuden. Emme kohtele ketaan epaasiallisesti esimerkiksi sukupuolen, uskonnon,
kansallisuuden, kielen tai yhteiskunnallisen aseman perusteella, vaan palvelutaso ja ehdot ovat
kaikille samat.

« Tunnistamme eri-ikdisten ja eri eldmadntilanteissa olevien ihmisten tarpeita.

« Tarjoamme palveluita kasvokkain ja etand seka jalkaudumme asiakkaidemme arkiymparistoon.

» Valitimme luotettavaa ja ajankohtaista tietoa monikanavaisesti. Kdytdmme tekodlya viisaasti. Emme
syotd sovellukseen henkilotietoja tai muita salassa pidettaviksi madriteltyja tietoja ja tarkastamme
tekodlylta saamiemme tietojen paikkansapitavyyden.

Tarjoamme tyontekijoillemme hyvat tyoolot

« Huolehdimme tyontekijoidemme tyokyvystd, -turvallisuudesta ja -hyvinvoinnista sekd seuraamme
ja kehitimme niitd jatkuvasti.

« Piddmme huolta tyontekijoidemme ammatillisesta osaamisesta ja tarjoamme heille mahdollisuuden
kehittyd jatkuvasti omassa tyossadn.

« Mitoitamme henkilostoresurssit oikein.

“Samanarvoisuus ja hyvat tydolot sitouttavat tydyhteisoon. llman asiantuntevaa ja sitoutunutta
henkilokuntaa emme voi pitad asiakaslupaustamme.”




Yhteiskunnallinen vastuu
Tavoitteemme
Olemme esimerkillinen toimija.

Ydinviestimme

Edistamme hyvinvointia, osallisuutta, yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa ja oikeudenmukaisuutta
yhteiskunnassa.

Ajamme syopaan sairastuneiden ja yhdistyksen jasenten etuja

- Tarjoamme matalan kynnyksen palveluita, jotka ovat saavutettavissa kaikille niita tarvitseville.

« Kriisin hetkella kannattelemme jasenidmme pysymadn mukana yhteiskunnan tasa-arvoisina
jasenina vahentamalld syopadn sairastuneiden taloudellista haavoittuvuutta.

« Vaikutamme hyvinvointialueen ja kuntien paattajiin.

- Valitimme monikanavaisesti luotettavaa ja ajantasaista tietoa, joka perustuu tosiasioihin ja
tieteelliseen tutkimukseen.

« Torjumme yksindisyytta tarjoamalla osallistumismahdollisuuksia ja vertaistukea.

“lhmisten ldhtokohdat oman terveytensa edistamiseen ovat kovin erilaisia ja edunvalvonnalla
voidaan parantaa tasa-arvoisen syovan hoidon saamista.”

"On tarkedd, ettd yhdistys pyrkii takaamaan tasa-arvoisuutta syovan hoidossa seka huomioimaan
syovanhoidon kokonaisuuden sisaltaen kuntoutuksen ynna muut tukipalvelut.”

"Jokaisella pitdisi olla mahdollisuus hyvdan hoitoon varallisuudesta riippumatta.

Tauti ei tarkista tuloja — kuka tahansa voi sairastua.”




"Tutkimus, niiden rahoittaminen ja uudet hoitomuodot sekd seulontatutkimukset ovat
avainasemassa syopakuolemien ehkdisyssd.”

“Ennaltaehkdisevat terveyttd edistavat toimet ja niista tiedottaminen on térkeda.”

"Ajoissa hoitoon! Ajoissa seulontoihin!”

Yhteiskunnallinen vastuu

Vahenndamme sydvan aiheuttamia haittoja

- Terveydenedistamistoiminnalla ennaltaehkdisemme syopadn sairastumista ja edistamme lasten
ja nuorten sekd heiddn lahiyhteisojensa terveytta.

« lhomuutosten tarkastuksilla edistamme nopeaa hoitoon hakeutumista.

- Tuemme sairastuneen ja kuntoutujan seka heidan laheistensa sopeutumista muuttuneeseen
eldméntilanteeseen.

» Tuemme tieteellistd tutkimusta, jotta tulevaisuudessa yha harvempi sairastuisi syopadn, yhd useampi
parantuisi syovasta ja sydpaan sairastuneiden elamadlaatu parantuisi.

Varmistamme, etta paatoksentekomme on osallistavaa ja lapindkyvaa

« Toimimme lainsaadanndn, viranomaisohjeiden seka omien arvojemme ja periaatteidemme mukaisesti. Q L 4

« Yhdistyksemme kivijalan muodostavat vapaaehtoisuus, vertaistuki ja aktiivinen jasentoiminta. : B
Jarjestdmme vapaaehtoisille ja jasenille mahdollisuuksia olla mukana kehittdmassa toimintaa.

« Kdytamme lahjoitusvarat lapinakyvasti luvattuihin kohteisiin.

« Olemme luotettava yhteistyokumppani ja meidat |6ytaa Vastuugroupin rekisteristd. Tarkistamme
myos alihankkijoidemme raportit saannollisesti ja kannustamme heita liittymdan Luotettava
kumppani -verkostoon.

« Sijoitamme varamme vastuullisesti.

+ Meilld on vakavarainen ja kestava talous — emme tavoittele voittoa, vaan ensisijaisesti tuotamme
yhteiskunnallista hyvaa, minka johdosta meille on myonnetty Yhteiskunnallinen yritys -merkki.

« Toimintaamme arvioidaan jatkuvasti ulkopuolisen, sitoutumattoman tahon toimesta, ja meille on

mydnnetty 150 9001:2015-laatusertifikaatti. "Jotta yhdistys voi toteuttaa tarkoituksenmukaisia palveluita, on tarkedd kuulla ja ottaa

paatoksenteossa huomioon eri sidosryhmat — jasenet, asiakkaat, henkilokunta ja yhteistyokumppanit.”

"Avoin ja kaikkien aantd kuunteleva henkilostojohtaminen lujittaa tydyhteisa ja lisad tyohyvinvointia.”

“Toiminnan tulee olla lapindkyvaa ja luotettavaa ja siitd tulee tiedottaa avoimesti ja runsaasti.”

"Kun toimintaamme arvostetaan, se nakyy esimerkiksi testamenttilahjoituksina.”




Ymparistovastuu
Tavoitteemme
Toimimme kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Ydinviestimme
Vahennamme havaittuja kuormitustekijoita, kuten turhaa kulutusta ja jatemaaria. Ymparistoohjelman

kautta kestavan kehityksen periaatteet tulevat tutuksi henkilokunnalle ja yhteistyokumppaneillemme.

Lisdiamme uusiutuvan energian osuutta

« Huolehdimme kiinteistoistd kestavan kehityksen mukaisesti ja investoimme uusiutuvaan energiaan
kuten aurinkopaneeleihin.

« Mahdollisuuksien mukaan hyddynnamme digitaalisia etayhteyksia esimerkiksi kokouksissa ja
koulutuksissa.

- Sadstimme energiaa sammuttamalla turhat valot ja laitteet. Minimoimme tekodlyn turhaa kdyttoa,
koska se kuluttaa huomattavan madran ymparistoresursseja.

« Autokantaa uusittaessa siirrymme sahkoautoihin. Kuljetustehtévat suunnittelemme siten, etta ne
kuormittavat mahdollisimman vahan ymparistod. Suosimme ty6tehtavissa julkista liikennettd tai
kimppakyytejd aina, kun se on mahdollista.

"Ekologinen kestavyys vdhentdd ilmaston muutosta ja antaa tuleville
sukupolville toivoa ja eldmanlaatua.”

“Energiakysymykset ovat térkeitd jo ilmastomuutoksenkin vuoksi.
llmastomuutos vaikuttaa valillisesti terveyteen.”




Ymparistovastuu

Vahenndamme jatteiden syntymista

» Valtamme turhaa kuluttamista ja emme osta uutta, jos voimme hyddyntda olemassa olevaa.
Uusiokdytdmme ja hyodynnamme materiaaleja tehokkaasti.

- Teemme ekologisia ja vastuullisia hankintoja. Hankimme kestavid ja luonnonmukaisia materiaaleja.

« Emme tilaa EU:n ulkopuolisista verkkokaupoista.

« Lajittelemme ja kierratamme jatteita.

« Huolehdimme ongelmajatteiden asianmukaisesta kasittelysta.

« Ohjeistamme myos asiakkaitamme ekologisuuteen ja kestavaan kulutukseen ja heratimme
keskustelua aiheesta, miten jokainen voi omalla toiminnallaan vaikuttaa ymparistonsuojeluun.

- Tarjoamme ekologisia vaihtoehtoja, esimerkiksi digipalveluja.

« Emme tulosta turhia paperikopioita ja suunnittelemme esitteiden ja julkaisujen painosmadrat tarpeen
mukaisesti.

Tuemme vesistdjen suojelua
« Tuemme Ainutlaatuinen Saaristomeri -hanketta ostamalla saaristomeritauluja.

"Koska olemme vastuullisia kuluttajia ja ymparistohaitat vaikuttavat myos terveyteen.”

"Kestava kehitys ja luontoa suosiva elamantapa ovat tulevaisuuden takuita.”

“llman puhdasta vettd ei ole eldmaa. Vesi on elaman Idhde!”




ALLEKIRJOITUKSET

|:| TYONTEKIJANA TAI HARJOITTELIJANA SITOUDUN
- kohtelemaan asiakkaita, tyokavereita ja yhteistyokumppaneiden edustajia tasa-arvoisesti ja oikeudenmukaisesti
seka kunnioittavasti ja asiallisesti kaikissa tilanteissa
- puuttumaan epdeettiseen toimintaan sellaista havaitessani ottamalla tarvittaessa yhteytta esihenkilooni tai ohjaajaani
«ymparistoohjelmaan: vihentamaan jatemaaria, valttamaan turhaa kulutusta ja sdastamaan energiaa
«noudattamaan lainsaadantod, viranomaismaarayksia seka yhdistyksen toimintaperiaatteita

|:| ESIHENKILONA SITOUDUN
« hyvdan johtamiseen
« toimimaan esimerkkina
« tukemaan tyontekijoitamme toimimaan eettisten ja vastuullisten periaatteiden mukaisesti

|:| JOHDON EDUSTAJANA SITOUDUN
« hyvdan johtamiseen
« varmistamaan, etta eettiset ja vastuulliset periaatteemme toteutuvat kdytannossa ja etta ne ovat kaikkien tyoyhteison
jasenten tiedossa ja ymmarretty
« varmistamaan, etta yhteistyoverkostomme sitoutuu kanssamme samoihin eettisiin ja vastuullisiin periaatteisiin

[ ] VAPAAEHTOISENA SITOUDUN
« noudattamaan soveltuvin osin Lounais-Suomen Syopayhdistyksen eettisia ja vastuullisia periaatteita

|:| ALIHANKKIJAN/YHTEISTYOKUMPPANIN EDUSTAJANA SITOUDUN
« noudattamaan soveltuvin osin Lounais-Suomen Syopayhdistyksen eettisia ja vastuullisia periaatteita

Aika:
Allekirjoitus

Nimenselvennys




HANKINTAOHJEET

Naita ohjeita kukin tyontekija noudattaa soveltuvin osin. Yli 1 000 euron hankinnat paasaantoisesti kilpailutetaan, ellei pakottavasta syysta
jouduta toimimaan toisin. Tarjouskilpailuun pyydetaan tarjous vihintaan kolmelta taholta. Toistuvissa hankinnoissa kilpailutus toteutetaan
vahintaan viiden vuoden valein.

Ekologisesti kestavat hankinnat

Merkittavissa pitkaaikaisissa hankinnoissa huomioidaan materiaalien uusiokaytto seka syntyvien jatteiden lajittelu- ja kierratysmahdollisuudet.
Erityisesti suositaan paikallisia tuotteita. Lisdaksi voidaan kiinnittaa huomiota siihen, miten tuotteet on prosessoitu sekd miten ne pakataan ja
toimitetaan. Hankinnoissa pyritaan ottamaan huomioon palveluiden koko elinkaaren aikaiset vaikutukset.

Ymparistomerkit — Joutsenmerkki ja EU-ymparistomerkki — ovat helppoja tapoja huomioida ymparistonakokohdat. Ymparistomerkit ovat hyvin
tunnettuja ja niilla on positiivinen ja uskottava imago.

« Suosimme ympdristomerkittyja tuotteita.

« Arvioimme tarkasti tarvittavan hankintamaaran.

« Hankimme kestavia, pitkdikaisid ja kierrdtettavia tuotteita.

- Hankimme tuotteita, jotka on tehty uusiokaytetyista materiaaleista.

« Hankimme helposti huollettavia ja korjattavia tuotteita.

- Hankimme tuotteita ja palveluja, joissa ei kdyteta haitallisia aineita.

« Hankimme energiatehokkaita laitteita (virransaastotoiminnot, matala energiankulutus).
« Pyrimme vahentamdan pakkausmateriaalin kayttoa.
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Sosiaalisesti kestavat hankinnat

Hankinnoissa tulee ottaa huomioon my®os, etta tavaroiden ja palveluiden tuottamisessa kunnioitetaan ihmisoikeuksia ja tydelaman
perusoikeuksia. Hankintatavoitteita ja hankintakriteereja ovat esimerkiksi esteettomyys ja saavutettavuus, tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
edistaminen, hankinnoilla tyollistaminen seka eettisten toimitus- ja valmistusketjujen ja reilun kaupan periaatteiden edistaminen.

« Suosimme reilun kaupan merkkid, joka takaa hankintojen sosiaalisen kestavyyden ja eettisen valmistusketjun.

« Huomioimme hankinnoissa esteettomyyden ja saavutettavuuden (tekniikka, ymmarrettava ja selkea kieli).

« Edistamme muita heikommassa tyomarkkina-asemassa olevien tydllistymista siihen soveltuvissa hankinnoissa.

« Tunnistamme ne tuote- ja palvelukategoriat, joissa voi olla suurempi riski ihmisoikeuksien ja tydelaman perusoikeuksien loukkauksiin (esimerkiksi rakennusala seka siivous- ja ravintolapalvelut):

Tyollistaako hankinta ulkomaalaisia henkildita/tilapdista tydvoimaa, joilla on puutteellinen kielitaito, tai jotka ovat heikossa tyomarkkina-asemassa, eivatka tunne suomalaisia tyomarkkinoita, toimialan
tyehtosopimusta, ja/tai muita oikeuksiaan?

Tyollistaako hankinta ulkomaalaisia henkiloita/tilapaistd tydvoimaa, jotka tyoskentelevat ulkomaisten tai suomalaisten henkilostovuokrausyritysten tai pitkdn alihankintaketjun kautta tyovoimavaltaisilla
matalan koulutus- ja palkkatason aloilla?

Tyollistaako hankinta eri laskutuspalveluyritysten kautta tyoskentelevia kevytyrittdjia tai itsendisia ammatinharjoittajia, jotka ovat haavoittuvassa asemassa, tai joilla on heikko neuvotteluasema
tyomarkkinoilla?

Onko hankinnassa epdselvyytta siitd, kuka hankinnan kautta tydllistyvien tyontekijoiden todellinen tyonantaja, tai mitka tyoehdot ovat, tai ovatko tyontekijt tyosuhteessa vai yrittajia?
Onko tietyn tyyppisissa hankinnoissa havaittu toistuvasti puutteita tai tiettyjen toimittajien tai niiden alihankinnan osalta (esim. puutteita palkanmaksussa, sovittujen tydaikojen noudattamisessa,
tilaajavastuulain mukaisten selvitysten toimittamisessa tai niiden sisallssa tai ulkomaalaisen tyontekijan tyonteko-oikeuden varmentamisessa)?

Onko havaittu kilpailutuksessa systemaattisesti suurta hajontaa tarjoushinnoissa tai hinnaltaan epatavallisen halpoja tarjouksia?

Toteuttavatko hankittua palvelua ulkomaalaiset henkilot/tilapaisesti palkatut henkildt, jotka eivat ole muulle henkilokunnalle valittomasti ndkyvissd, koska tyd tehddan virallisten tydaikojen ulkopuolella tai
syrjdisessa paikassa?

Hankitaanko palveluita toimialoilta, joilla on esim. median, tutkimusten, kansalaisjarjestdjen raporttien tai muiden toimijoiden mukaan esiintynyt pimedn tyovoiman kdyttod, epdasiallisia tydoloja, sosiaalista
polkumyyntid, tyoperaista hyvaksikayttoa tai ihmiskauppaa?



Taloudellisesti kestavat hankinnat

Taloudelliseen kestavyyteen liittyvia nakokulmia ovat muun muassa hankintojen tarveharkinta ja kustannustehokas toteuttaminen,
elinkaarikustannusten ja kokonaistaloudellisuuden huomioiminen paatoksenteossa seka harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjunta.
Kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous, joka on hinta-laatusuhteeltaan paras.

Elinkaarikustannuksia ovat hankinta-, kaytto-, huolto- seka kierratys- ja jatevaiheen kustannukset ja muut elinkaaren aikaiset kustannukset. Myds ulkoiset ymparistovaikutukset voidaan huomioida. Tallgin
niiden rahallinen arvo tulee kuitenkin pystyd maarittamaan ja tarkastamaan.

Harmaan talouden eli verojen ja maksujen laiminlyonnin tavoitteena on parantaa yrityksen liiketoiminnan kannattavuutta lainvastaisin keinoin. Haittavaikutukset ovat vakavia ja ulottuvat laajalle yhteiskuntaan
ja tydmarkkinoihin seka kilpailun vadristymiseen.

- Valtamme turhia hankintoja — harkitsemme, hankimmeko uutta, vai hyodynndammekd jo olemassa olevaa.

- Pitkdaikaisissa hankinnoissa tarkastelemme elinkaarikustannuksia yksikkohinnan sijaan.

- Tarkastamme tuottajan kelpoisuustiedot tietopalveluista (ytj.fi, vastuugroup.fi)

- Estimme harmaata taloutta sopimuksenaikaisella valvonnalla ja tarkistamalla tarjoajien taustat tarjouskilpailuvaiheessa.



Eettinen ja vastuullinen Lounais-Suomen Syopayhdistys

Vastuuhenkilo
Hallintopaallikko Henje Hyppanen-Joutsa
02 2657 669, henje.hyppanen@lIssy.fi

Lainaukset ovat perdisin asiakkaille, henkilokunnalle ja luottamushenkilille suunnatusta vastuullisuuskyselysta, joka toteutettiin tammikuussa 2024.
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